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Trién khai thye hién chinh sach tr¢ giap phap ly
cho nguai cao tuoi thudc dién dwgc tro giap phap ly
trén dia ban x4, giai doan 2026 - 2030

Thuc hién Luat Tro gitp phap 1y nam 2017; Quyét dinh sd 383/QB TTg
ngay 21/02/2025 cta Thu tuong Chinh phu phé duyét Chién luoc quoc gia vé
nguoi cao tudi dén nim 2035, tam nhin dén nim 2045; Ké hoach s6 138/KH-
UBND ngay 12/5/2026 cua UBND tinh Thanh Héa vé trién khai thuc hién chinh
sach tro gitp phap 1y cho nguoi cao tudi thude dién duoc trg giup phap ly trén dia
ban tinh, giai doan 2026-2030; UBND xa Hoang Hoa ban hanh ké hoach trlen
khai thuc hién chinh sach tro giup phap 1y (goi tit 14 TGPL) cho nguoi cao tudi
thudc dién dugc tro gitp phap 1y trén dia ban x Hoang Hoa, giai doan 2026 -
2030, véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

|. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Tang cuong hiéu qua thuc thi chinh sach, phap luat vé trg giup phap 1y d6i
v6i nguoi cao tudi thude dién duoc TGPL; ddy manh truyén thong nang cao nhan
thirc ciia cong dong va ngudi cao tudi vé quyén duoc TGPL mién phi; dong thoi,
nang cao nang luc ngudi thuc hién TGPL, ting cuong kiém tra, giam sat, qua d6
gitip ngudi dan va nguoi cao tudi hiéu va sir dung dich vu TGPL theo dung quy
dinh phép luat.

- M6 rong kha ning tiép can dich vu TGPL, bao dam nguoi cao tudi thude
dién duoc TGPL dugc cung cip dich vu phap 1y mién phi kip thoi.

- Bao dam chét luong hoat dong TGPL cho ngudi cao tudi, dap tmg yéu cau
béo vé quyén va loi ich hop phap cua nguéi cao tudi thudc dién dugec TGPL.

- Tang cuong sy phdi hop gilta t6 chtrc thuc hién TGPL véi cac co quan
tién hanh t6 tung va cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan, nham kip thoi phat hién,
giGi thiéu va hd tro nguoi cao tudi tlep can dich vu TGPL.

2. Yéu ciu

- N6i dung va phuong thire to chirc cac hoat dong TGPL bao dam tuan thu
quy dinh cta Luat TGPL, Luat Nguoi cao tudi va cac van ban c6 lién quan. Cac
hoat dong dugc thyc hién phi hop véi dic thu cliia nguoi cao tudi, bam sat va gém
két chat ché véi cac muyc tiéu, ‘nhiém vu, gidi phap da dugc xac dinh trong cac Ké
hoach, Chuong trinh, Pé 4n vé ngudi cao tudi.

- Tang cudng co ché phdi hop lién nganh giita cac co quan, don vi lién
quan; bao dam sy tham gia chat ché, thuong xuyén va hiéu quéa cia cac don vi
trong hoat dong TGPL cho ngudi cao tudi.



- Viéc trién khai thuc hién chinh sach TGPL cho nguoi cao tudi phai bao
dam tinh kha thi, hiéu qua, pht hop véi diéu kién thuc tién; co thé 1dong ghép cac
hoat dong TGPL khac nham t6i wu hoa ngudn lyc va bao dam hiéu qua bén vimg.

- Tang cuong Gmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sd trong hoat dong
TGPL cho nguoi cao tudi; tao diéu kién thuén loi dé nguoi cao tudi tiép can dich
vu TGPL bang nhiéu hinh thuc, dic biét 13 cac hinh thirc hd tro truc tuyén, tu van
tir xa, ddng ky vu viéc dién tir va tiép can thong tin phéap ludt & cac dinh dang phu
hop véi ngudi cao tudi

Il. CAC HOAT PQNG THUC HIEN CHINH SACH TRQ GIUP
PHAP LY CHO NGUOI CAO TUOI THUQC DIEN PUQC TGPL

1. Thyc hién TGPL cho ngudi cao tudi thudce dién dwoe TGPL

Hoat dong 1: Tang cwong thuc hién cac viéc, vu viéc TGPL cho nguoi
cao tudi thudc dién duwge TGPL; trong d6, chii trong t6i ngudi cao tudi co
hoan canh khé khin, bénh tit, nguoi cao tudi bi bao lwe, bao hanh, nguoc dai

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

b) Pon vi phdi hop: Cong an x4, phong Vin héa-Xa hoi, Hoi Nguoi cao
tudi x4, cac Cau lac bo ngudi cao tudi & thon.

c¢) Thoi gian thyc hién: Hang nam.

d) Két qua san pham: Bao dam 100% ngudi cao tudi thude dién duoc TGPL
khi ¢6 yéu cau duoc tiép can va thy huong TGPL mién phi.

Hoat dong 2: Ting cuwong trién khai hoat déng TGPL, dic biét thong
qua Hoi Nguoi cao tudi va cac to chire xa hoi tai xa, nham kip thoi phat hién
nhu ciu TGPL va hd tro nguoi cao tudi tiép cin dich vu TGPL mién phi

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

b) Pon vi phdi hop: Cong an xa, phong Vin héa-Xa hoi, Hoi Nguoi cao
tudi x3, cac Cau lac bo nguoi cao tudi ¢ thén; Uy ban MTTQ x3; cac t6 chirc
chinh tri - x4 hoi & xd va cac co quan, to chic c6 lién quan.

c¢) Thoi gian thyc hién: Hang nam.

d) Két qua san pham: Nhu cau TGPL cta ngudi cao tudi dugc kip thoi,
tiép nhan va gi6i thiéu dén Trung tim TGPL nha nuéc dé xem xét, thuc hién
theo quy dinh.

Hoat dong 3: Thuong xuyén cip nhit, cung cip Kip thoi danh sach to
chirc thwe hién TGPL, nguwoi thwe hién TGPL trén dia ban tinh cho Héi
ngudi cao tudi xa

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

b) Pon vi phéi hop: Cong an x4, phong Van hoa-Xa h01 Ho1 Nguoi cao
tudi x4, cac td chirc khac cta nguoi cao tudi va cac co quan, to chic c6 lién quan.

c¢) Thoi gian thuc hién: Hang nam.
d) Két qua san phém: Danh sach t6 chuc thuc hién TGPL, nguoi thuc hién
TGPL dugc cap nhat, cong bo.



2. Pa dang hoa cac hoat dong truyen thong, pho bién chinh saich TGPL
bang nhiéu hinh thic phu hop cho nguoi cao tudi, trong do6 c6 nguoi cao tudi
thugc dién duwgc TGPL

Hoat dong 1: Truyén thong vé phap luit vi TGPL cho nguéi dén,
trong dé c6 ngudi cao tudi, can b thon, ngudi cé uy tin trong cong dong

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

b) Pon vi phdi hop: Hoi nguoi cao tudi xa, phong Vian hoa-Xa hoi, cac co
quan, t6 chirc c6 lién quan.

c¢) Thoi gian thyc hién: Hang nam.

d) Két qua san pham: Cac dot truyén théng dugc thuc hién

Hoat dong 2: Truyén thong vé quyén ciia nguwoi cao tudi va quyén dwoge
TGPL ciia ngudi cao tudi thudc dién dwoc TGPL, cic vu viéc thanh cong
trén cac phwong tién thong tin dai chiing va cac hinh thirc truyén théng khac
phit hop véi nguoi cao tudi

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

b) Pon vi phéi hop: Phong Vian hoa-Xa hoi, Trung tim Cung ung dich
vu cOng.

c¢) Thoi gian thyc hién: Hang nam.

d) Két qua san pham: Cac san pham truyén thong duogc thuc hién.

Hoat dong 3: Tiép nhin cac tai liéu truyén thong vé quyén ciia nguoi
cao tudi, phap luit va TGPL; cac san pham truyén thong phu hop véi diic
diém, kha niing tiép cin ciia nguoi cao tudi, dic biét 1a nguoi cao tudi khuyét
tat, nguwoi cao tudi cé kho khin trong tiép can théng tin; ing dung cong nghé
théng tin trong xAy dung, phd bién ndi dung truyén théng nhim nang cao
hi¢u qua truyén’thﬁng va hwéng din nguoi cao tudi cach thirc yéu cau TGPL
khi ¢6 vowedng mac phap luat

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

b) Pon vi phéi hop: Trung tdim TGPL nha nudc; Cac co quan, to chirc co
lién quan.

c¢) Thoi gian thyc hién: Hang nam.

d) Két qua san pham: Cac san pham truyén théng dugc cung cap.

Hoat dong 4: Ting cwong diy manh truyén thong vé TGPL trén méi
truwong so6 thong qua Cong thong tin dién tir cia UBND xi; Website va nén
tang mang xa hdi; ding tai video ngin, infographic, tin, bai viét hwéng din
vé quyén dwoc TGPL.

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

b) Pon vi phéi hop: Phong Vin hoa-Xa hoi, Trung tim Cung tng dich
vu cong.

c¢) Thoi gian thuc hién: Hang nam.



d) Két qua san pham: Céc san pham truyén théng vé TGPL dugc san xuit,
dang tai va luu trit trén moi trudng so.

3. Huéng ing “Ngay truyén théng Nguoi cao tudi Viét Nam” va “Ngay
Quoc té Ngudi cao tudi”

T6 chirc cac hoat dong vé TGPL nham huong ung “Ngay truyén thong
Nguoi cao tudi Viét Nam” va “Ngay Qudc té Ngudi cao tudi”.

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

b) Pon vi phdi hop: Hoi Ngudi cao tudi xi; Cac co quan, to chic va ca
nhan co lién quan.

c¢) Thoi gian thyc hién: Hang nam.

d) Két qua san pham: Cac bai viét va cac san pham truyén thong khac vé trg
gitip phap 1y cho nguoi cao tudi.

4. Tham gia cac 16p tiap huin, bdi dwéng nang cao ning lue cho nguoi
lam cong tac TGPL

Hoat dong 1: Tham gia cac 16p tap huin, bdi dwdng nang cao ning luc
cho nguoi lam cong tac TGPL

a) Bon vi chu tri: Trung tdm TGPL nha nudc.

b) Pon vi phdi hop: Vin phong HPND va UBND x4; cac co quan, don vi
co lién quan.

¢) Thoi gian thyc hién: Theo ké hoach ctia S¢ Tu phap

d) Két qua san pham: Cac 16p tap hudn, cac dot bdi dudng kién thuc vé
TGPL duoc thuc hién.

Hoat dong 2: Tham gia cac 16p tip huan, boi dudong kién thirc vé
TGPL, quyén ciia nguwoi cao tudi thudc dién dwoe TGPL cho ngudi din, can
bd cap thon, ngudi cé uy tin trong cong ddng, ngwoi lam cong tac xa hdi, can
b co s6, cong tac vien TGPL va nhirng ngudi ¢ lién quan

a) Bon vi chu tri: Trung tdm TGPL nha nudc.

b) Pon vi phdi hop: Vin phong HPND va UBND x4; cac co quan, don vi
co lién quan.

¢) Thoi gian thyc hién: Theo ké hoach ctia S¢ Tu phap

d) Két qua san pham: Cac 16p tap huan, bdi dudng kién thic vé TGPL duoc
thuc hién.

5. Theo d6i, hwéng d?ll}, ra soat, tri‘én khai viéc thwe hi€n chinh sach
TGPL, khio sat, danh gia két qua, nhu cau thwe hién TGPL cho nguoi cao
tudi thudc dién dugec TGPL

Hoat dong 1: Theo déi, hwéng din viéc thue hién chinh sich TGPL cho
ngudi cao tudi thudce dién dwoec TGPL va cic vin ban quy pham phap luat
cé lién quan theo chirc niang, nhiém vu dwogc giao

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.



b) Pon vi phdi hop: Cac co quan, t6 chirc va ca nhan co lién quan.

¢) Thoi gian thyc hién: Hang ndm hoic theo yéu cau.

d) Két qua san pham: Cac van ban huéng dan, két qua kiém tra.

Hoat dong 2: Thuwc hién ra soat cic vin bian quy pham phap luit vé
TGPL cho nguwoi cao tudi, dé xuat ndi dung sira ddi dé phu hop véi Luat trg
gitip phap 1y va cac vin ban hwéng din thi hanh; phéi hop véi cac co quan
c6 lién quan xdy dung ké hoach hodc 1ong ghép trién khai ndi dung TGPL
cho nguoi cao tudi theo quy dinh cia Luét tre giip phap 1y va cac vin ban
hwéng Luat duwgc ban hanh

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

b) Pon vi phéi hop: Céac co quan, td chirc va ¢4 nhan c6 lién quan.

¢) Thoi gian thyc hién: Nam 2026 va cac nam tiép theo.

d) Két qua san pham: Béo céo, tai liéu ra soat, danh gia va dé xuat ndi dung
stra d0i cac quy dinh phép luat vé TGPL cho nguoi cao tudi; ndi dung 1dng ghép,
ké hoach trién khai Luat TGPL (stra d6i) va cac van ban hudng dan thi hanh.

6. Tang cwong day manh ung dung cong nghg¢ thong tin trong viéc cung
cip dich vu TGPL cho ngudi cao tudi

Hoat dong 1: Cap nhét ho so viéc, vu viéec TGPL, thong tin té chirc
thue hién TGPL, nguoi thwe hién TGPL, ngudi dwoe TGPL (nguoi cao tudi
thudc dién dwoc TGPL) 1én Hé thong thong tin TGPL

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

b) Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chirc va ca nhan co lién quan.

c¢) Thoi gian thyc hién: Hang nam

d) Két qua san pham: H6 so vu viéc TGPL cho nguoi cao tudi va cac
thong tin to chirc thuc hién TGPL, ngu(‘yi thuc hién TGPL, nguoi dugc TGPL
(ngu’ol cao tu01) duoc s6 hoa, cap nhat day di, chinh xac va kip thoi 1én phan
mém quan 1y to chtc va hoat dong TGPL; hinh thanh bo dit liéu thong nhat
phuc vu cong tac tong hop, bao cdo va xay dung chinh sach lién quan dén ngudi
cao tudi trong TGPL.

Hoat dong 2: Trién khai wing dung TGPL trén cic nén ting sé (nhw
ung dung trén di€n thoai, trang thong tin dién tit,...) dwong day néng giup
nguwoi cao tudi dé dang hon trong viée tiép cin thong tin va dich vu TGPL

a) Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

b) Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chirc va ca nhan c6 lién quan.

c¢) Thoi gian thuc hién: Hang nam.

d) Két qua san pham: Nguoi cao tudi thude dién duge TGPL c6 thé tiép can
thdng tin va dich vu TGPL thong qua cic nén tang s6 (nhu ung dung trén dién
thoai di dong, trang thong tin dién tt,...), duong day néng TGPL duogc duy tri
hoat dong thuong xuyén, tiép nhan va giai dap kip thoi cac yéu cau cia ngudi
dan, dac biét 1a nguoi cao tudi thude dién duoc TGPL.



IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach do ngan sach nha nudc bao dam theo phan
cap quan 1y ngan sach nha nudc hién hanh va cic ngudn kinh phi hop phap khac
theo quy dinh.

2. Cac co quan dugc phan cong chu tri thuc hién cac ndi dung, nhi€ém vu
quy dinh tai Ké hoach ndy c6 trach nhiém cha dong sip xép, bb tri kinh phi trong
ngudn ngan sach duoc giao va huy dong cac ngudn kinh phi hd trg khac theo quy
dinh cta phap luat hién hanh vé ngan sach nha nudc dé t6 chirc thuc hién.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Truéng cac phong chuyén mén, Thi trudng cac co quan, don vi trén co
s noi dung K& hoach ndy va tinh hinh thuc tién tai don vi, to chirc trién khai
thuc hién chinh sach trg giup phap 1y cho ngudi cao tudi thudc dién duge trg
giup phap ly trén dia ban xa, giai doan 2026-2030 theo chirc nang, nhiém vu
duoc giao. Héng nam hodc dot xui,t bao céo két qua thyc hién vé UBND xi
(qua Vian phong HDND va UBND x4) dé tong hop, bao céo cip c6 tham quyén
theo quy dinh.

2. Giao cho Vin phong HPDND va UBND x4 chu tri, theo ddi, huéng dan,
kiém tra, d6n ddc viéc thuc hién Ké hoach nay; tham muu cho UBND xa bao cao
két qua thuc hién theo quy dinh.

3. Bé nghi Uy ban Mt tran T6 quéc xa; Hoi nguoi Cao tudi xi: ting cudng
tuyén truyén, van dong Nhan dan, doan vién, hdi vién chép hanh tdt cac quy dinh
cua Luat Trg giap phép ly, dac biét 1a viéc thuc hién chinh sach trg giap phép ly
cho ngudi cao tudi thude dién duoc trg giup phap 1y trén dia ban xa, giai doan
2026-2030.

Trong qua trinh thyc hién Ké hoach nay, néu c6 kho khan, vuong mic, cac
phong, ban, nganh, co quan c6 lién quan kip thoi phan anh vé Vian phong HDND
va UBND x4 dé tong hop, b4o co cip c6 tham quyén xem xét, chi dao./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Tu phap (b/c); ’
- Trung tam TGPL tinh (b/c) T: CHU, TICH

- TTr. Pang iy, HDND x4 (b/c);

- Chi tich, cac PCT. UBND x4 (b/c);
- Uy ban MTTQ x4, cac doan thé x&;
- Cong an xa, BCHQS x&;

- Cac phong chuyén mén UBND x&;
- Hoi nguoi cao tudi x4 ;
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